
DSAG-Handelstage 2026
08.09. und 09.09.2026 Osnabrück

Vortragsübersicht
Stand 28.08.2026



2

Ausstellungszeiten

DSAG-HANDELSTAGE 2026

▪ Datum: 8. und 9. September 2026 in Osnabrück

▪ Ort: OsnabrückHalle

 Schlosswall 1-9

 49074 Osnabrück

▪ Die Ausstellung findet im 1. Obergeschoss statt. Der Druck der Handelstagtasche nur am 8. September 

im 2. OG.

▪ Ausstellungs-/Aktionszeiten: 

▪ 07.09.2026:  18:00 - 19:00 Uhr Führung & Shopping bei L&T (gegen Voranmeldung)

▪ 08.09.2026:  09:30 - 17:45 Uhr Vorträge und Ausstellung

 bis 22:00 Uhr get-together in der Ausstellung

▪ 09.09.2026:  07:00 Uhr Business-City-Lauf /Walk / Business-Yoga 30 Min. (extern 

   organisiert)

 09:00 - 16:00 Uhr Vorträge und Ausstellung 

 16:30 - 17:30 Uhr Führung & Shopping bei L&T (gegen Voranmeldung)
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Ausstellungsplan

DSAG-HANDELSTAGE 2026

Eingang
Plenum 

Breakout 1

Raum 8

Breakout 2

Raum 9
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Agenda Tag 1* – 08.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT

Kongress Saal

„Filialen der Zukunft / 

KI im Handel“

Raum 8

„KI und Daten/

IT-Architektur“

Raum 9

„Warenwirtschaft und Finanzen“

09:30 Uhr Begrüßung DSAG 

Im Gespräch:

Thomas Henzler, Fachvorstand Vertrieb, 

Produktion und Logistik (DSAG) und Susanne 

Lenz, Business Development Manager - Customer 

Experience MEE (SAP Switzerland) und Robert 

Rabe, Head of Product & Engineering for Consumer 

Industries (SAP SE)

10:15 Uhr K01

SAP-Strategie-Update 

Robert Rabe (SAP SE)

11:00 Uhr Podiums-Talk

 "KI in der Praxis" / "Filialen der Zukunft"

Prof. Dr. Stephan Rüschen (DHBW Heilbronn)

Robert Rabe (SAP SE)

Theresa Thaller (GS1 Deutschland GmbH)

Stefan Nogly  (Lekkerland SE)

11:45 Uhr Kaffeepause (30 Min.), Besuch der Ausstellung
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Agenda Tag 1* – 08.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT

Kongress Saal

„Filialen der Zukunft / 

KI im Handel“

Raum 8

„KI und Daten/

IT-Architektur“

Raum 9

„Warenwirtschaft und Finanzen“

12:15 Uhr V01 Kundenbericht

Butlers / Retail7 / GK Software

One Platform. One Release. One Partnership. 

Wie Standardisierung und enge Zusammenarbeit 

Innovation im Handel beschleunigen.

André Martens (Butlers)

Christian Scheifele (Retail7)

V02 Kundenbericht

TEDi / Google Cloud

TEDi: Wer bestimmt eigentlich Ihre Cloud-

Strategie und welche Rolle spielt die KI 

dabei?

Vadim Pustilnikov und Thomas Blum (TEDi)

Alexander Schmid (Google Cloud)

V03 Kundenbericht

Raiffeisen Waren-Zentrale/ Consenso

Herausforderungen und Chancen im 

Greenfield – Die Organisation im Mittelpunkt 

der Transformation

Michael Göthner (Raiffeisen Waren-Zentrale 

Rhein-Main AG)

Achim Sieren (Consenso)

12:45 Uhr Mittagspause  (75 Min.), Besuch der Ausstellung & Meet & Greet SAP-Produktmanagement

14:00 Uhr V04 Kundenbericht

Jacques' Weindepot / Expleogroup

Automatisiertes Testen in SAP Customer 

Checkout: Erfahrungen und Mehrwert bei Jacques' 

Weindepot

Sascha Krinke (Jacques' Weindepot)

Jochen Brunnstein (Expleo) 

Jens Calamé (Expleo)

V05 Partnerbericht & Podiumsdiskussion

Deloitte

Das ERP der Zukunft: Warum SAP Public 

Cloud nur der Anfang ist

Jochen Jahraus und Patrick Krüger (Deloitte)

Stefan Binkowski (SAP)

V06 Kundenbericht

ANWR / Simplifier

Effizient zum SAP Clean-Core:

Wie ANWR mit Side-by-Side-Entwicklungen 

Akzeptanz, Qualität und Geschwindigkeit 

gewinnt

Sven Kulikowsky (ANWR Group)
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Agenda Tag 1* – 08.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT

Kongress Saal

„Filialen der Zukunft / 

KI im Handel“

Raum 8

„KI und Daten/

IT-Architektur“

Raum 9

„Warenwirtschaft und Finanzen“

14:45 Uhr Raumwechsel (15 Min.)

15:00 Uhr V07 Kundenbericht

Bonita / realcore

Get to know SAP Omnichannel Sales Transfer

and Audit powered by Bonita

Ursula Claus (Bonita) 

Dr. Uwe Beister (realcore)

V08 Kundenbericht

Müller Holding / Valantic

SAP, Cloud und KI: Wie Müller den nächsten 

Technologiesprung meistert

Dr. Vanessa Steinherr (Müller Holding GmbH & 

Co. KG)

V09 Partnerbericht

RBOmnishore

SAP Document AI im 

Rechnungseingangsprozess – zwischen 

Anspruch und Realität

Maximilian Harms (RBOmnishore)

15:30 Uhr Kaffeepause (30 Min.), Besuch der Ausstellung
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16:00 Uhr V10 Partnerbericht

Actindo

Vom Regal zum Agenten: Die Filiale der Zukunft ist 

ein Interface

Boris Krstic (Actindo)

V11 Kundenbericht

MEGA / Plato

Von Bauchgefühl zu datengetrieben: So hat 

MEGA ihr SAP zur Umsatzquelle gemacht

Jens Hungershausen und Tim Kißler (MEGA)

Benedikt Nolte (Plato)

V12 Kundenbericht

Autodoc / KPS

Finance als Business Partner im digitalen 

Handel: Von der SAP-Transformation zur 

Autonomous-Finance-Roadmap

Christian Klein (Autodoc)

Patrick Sesar (KPS)

16:30 Uhr Raumwechsel (15 Min.)
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Agenda Tag 1* – 08.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT

Kongress Saal

„Filialen der Zukunft / 

KI im Handel“

Raum 8

„KI und Daten/

IT-Architektur“

Raum 9

„Warenwirtschaft und Finanzen“

16:45 Uhr

16:55 Uhr

10 Minuten Business-Yoga mit Cathrin 

Klingenmeier (Pagnos)

K02 Kunden-Keynote Zalando (engl.)

One Size Doesn’t Fit AI: The Zalando Playbook

Pavlo Rumiantsev (Zalando)

Ende Tag 1 / Organisatorisches /  Ausblick Tag 2

17:45 Uhr Meet & Greet SAP-Produktmanagement (17:45 - 18:45 Uhr)

18:00 Uhr bis 22:00 Uhr DSAG get-together in der Ausstellung

Nach der Kunden-Keynote am ersten Veranstaltungstag laden wir Sie 

zu einem gemeinsamen get-together-Dinner in der Ausstellung ein.
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22:15 Uhr bis 24:00 Uhr KPS Side Event

Limitiert auf 100 Teilnehmer (mit Voranmeldung)

River Side Lounge, Alando Palais

Pottgraben 60

49074 Osnabrück

https://kps.com/de/unternehmen/events/2026/dsag-handelstage-2026-side-event/


8

K01 SAP Strategie Update

Autonomous Enterprise stellt die Strategie der SAP da. Industry AI mit Autonomous Unified Commerce 

gibt die Richtung für den Handel vor. Was bedeutet das konkret im Einzel- und Großhandel für:

- Warenwirtschaft und Finanzprozesse, 

- Sortimentsplanung und Warenverordung sowie

- Filiale und die weiteren Absatzkanäle.

Diesen Fragen geht Robert Rabe nach und zeigt auch auf, welche Rolle Daten, KI und die zugehörige 

Software-Architektur spielen.

Referent: Robert Rabe, Head of Product & Engineering for Consumer Industries (SAP SE)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Kongress Saal

10:15 – 11:00 Uhr
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V01 Kundenbericht
Butlers / Retail7 / GK Software
One Platform. One Release. One Partnership. Wie Standardisierung und enge Zusammenarbeit 

Innovation im Handel beschleunigen.

Wie gelingt eine erfolgreiche Cloud-Transformation im Handel? 

Butlers und Retail7 zeigen anhand eines gemeinsamen Praxisprojekts, wie Standardisierung statt 

Individualisierung zu schnelleren Innovationen, geringeren Betriebskosten und einer nachhaltigen 

Produktstrategie führt. Neben Erfahrungen aus Einführung und Rollout erhalten die Teilnehmer Einblicke 

in die gemeinsame Weiterentwicklung der Plattform sowie konkrete KI-Anwendungsfälle für den 

Filialalltag.

Referenten: André Martens, Geschäftsführer (Butlers) und Christian Scheifele, Senior Vice President | 

Head of Retail 7 (Retail7)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Kongress Saal

12:15 – 12:45 Uhr
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V02 Kundenbericht 
TEDi / Google Cloud
TEDi: Wer bestimmt eigentlich Ihre Cloud-Strategie und welche Rolle spielt die KI dabei?

Eine Cloud-Strategie klingt nach freier Wahl: Hyperscaler auswählen, Region festlegen, fertig. Die Praxis 

zeigt jedoch: Nicht jedes SAP-Produkt läuft auf jeder Plattform, RISE-Vorgaben zu Standort und 

Rechenzentrum lassen sich nicht immer umsetzen, und auch KI-Modelle sind nicht überall gleich 

verfügbar. Aus der vermeintlich freien Entscheidung des Kunden wird so schnell eine unfreiwillige Hybrid-

Architektur, mit steigender Komplexität, strategischer Abhängigkeit, Latenzrisiken, IT-Sicherheitsfragen 

und versteckten Integrations- und Betriebskosten. Der Vortrag zeigt an konkreten Beispielen, wie sich die 

Entscheidungslogik zwischen SAP, Hyperscalern und IT-Kunden gerade grundlegend verändert, und leitet 

daraus drei Thesen sowie sehr konkrete Kundenforderungen ab – von vollständiger 

Verfügbarkeitstransparenz vor Vertragsabschluss bis zu symmetrischen KI-Kostenmodellen. Ein 

Management-Vortrag für CIOs, Enterprise Architects, IT-Einkauf, CFOs und SAP-Verantwortliche: 

Architektur ist keine technische Detailfrage mehr, sondern eine Managemententscheidung.

Referenten: Vadim Pustilnikov, Bereichsleiter IT,  und Thomas Blum, Berater digitale Transformation mit 

Schwerpunkt SAP (TEDi) sowie Alexander Schmid, SAP Lead Google Cloud Germany and Denmark, 

(Google Cloud)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 8

12:15 – 12:45 Uhr
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V03 Kundenbericht
Raiffeisen Waren-Zentrale (RWZ) / Consenso
Herausforderungen und Chancen im Greenfield – Die Organisation im Mittelpunkt der 

Transformation

Eine Greenfield-Transformation ist weit mehr als die Einführung eines neuen ERP-Systems – sie ist die 

Chance, Prozesse, Organisation und Zusammenarbeit neu auszurichten. Michael Göthner, CFO der 

RWZ, gibt Einblicke in die Beweggründe für den Greenfield-Ansatz sowie die Erfahrungen aus der 

laufenden Transformation.

Im Fokus stehen die organisatorischen Herausforderungen, die Bedeutung von Standardisierung und 

Change Management sowie die Erfolgsfaktoren, um Technologie und Organisation erfolgreich 

zusammenzuführen

Referenten: Michael Göthner, Chief Financial Officer (Raiffeisen Waren-Zentrale Rhein-Main AG) und 

Achim Sieren, Geschäftsführer (Consenso)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 9

12:15 – 12:45 Uhr
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V04 Kundenbericht
Jacques' Weindepot / Expleogroup
Automatisiertes Testen in SAP Customer Checkout: Erfahrungen und Mehrwert bei Jacques' 

Weindepot

Das Kassensystem spielt für den Regressionstest von SAP-Systemen im Retail-Umfeld eine 

entscheidende Rolle. Der Vortrag zeigt, wie automatisierte Testfälle SAP Customer Checkout (CCO) im 

Einzelhandel zuverlässiger und schneller absichern als manuelle Verfahren. Im CCO-Einführungsprojekt 

von Jacques' Weindepot führt Automatisierung zu höherer Testabdeckung in den Regressionstests, 

reproduzierbaren Ergebnissen und kürzeren Release-Zyklen und somit mehr Zeit, die in manuelle und 

explorative Tests und weitere Qualitätssicherungsmaßnahmen investiert werden kann. Anhand typischer 

CCO-Prozesse – Verkauf, Rabatte/Promotions, Zahlungsarten und Tagesabschluss – erläutern wir, wie 

Tests stabil in Releases integriert werden und Updates planbarer machen. Der Beitrag zeigt praxisnahe 

Lösungen für die Behandlung von Testdaten und die Wartung der Testautomatisierungssuite auf. Zudem 

wird ein kurzer Überblick gegeben, wie die Automatisierung sowohl mit kommerziellen als auch mit Open-

Source-Werkzeugen umgesetzt werden kann – inklusive Kriterien zur Werkzeugwahl und Lessons 

Learned.

Referenten: Sascha Krinke, Leiter IT (Jacques' Weindepot), Jochen Brunnstein, Head of Retail & 

Logistics, und Jens Calamé, Solution Architect (Expleo)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Kongress Saal

14:00 – 14:45 Uhr
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V05 Partnerbericht & Podiumsdiskussion
Deloitte
Das ERP der Zukunft: Warum SAP Public Cloud nur der Anfang ist

Viele Unternehmen diskutieren heute noch über die Frage: „Public Cloud oder nicht?“. Doch in fünf Jahren 

wird diese Frage längst beantwortet sein. Die spannendere Diskussion lautet: Wie sieht die 

Unternehmensarchitektur aus, wenn KI-Agenten Prozesse steuern, Standardsoftware den digitalen Kern 

bildet und Innovation außerhalb des ERP entsteht?

Deloitte zeigt seine Perspektive auf die Systemlandschaften der nächsten fünf Jahre: Welche Rolle SAP 

S/4HANA Public Cloud als digitaler Kern einnimmt, wie Plattformen wie SAP BTP und Data Cloud die 

Daten- und Prozesslandschaft erweitern und wie ein intelligentes Netzwerk aus Best-of-Breed-Lösungen, 

AI Services und AI Agents entsteht.

Wir wagen einen Blick auf das ERP des Jahres 2030 und zeigen in einer Live-Demo, warum die Zukunft 

nicht in größeren ERP-Systemen liegt, sondern in einer schlanken, standardisierten und KI-getriebenen 

Architektur. Wer heute sein ERP modernisiert, legt den Grundstein für die AI Enterprise von morgen..

Referenten: Jochen Jahraus, Partner Consumer Business, und Patrick Krüger, Director in Technology & 

Transformation (Deloitte) sowie Stefan Binkowski, Vice President Retail & Wholesale Advisory, Middle & 

Eastern Europe (MEE) (SAP)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 8

14:00 – 14:45 Uhr
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V06 Kundenbericht
ANWR / Simplifier
Effizient zum SAP Clean-Core:

Wie ANWR mit Side-by-Side-Entwicklungen Akzeptanz, Qualität und Geschwindigkeit gewinnt

Viele Handelsunternehmen investieren seit Jahren konsequent in ihre SAP-Landschaft – und stehen 

dennoch vor derselben Herausforderung: Prozesse funktionieren technisch, werden aber im Alltag nicht 

akzeptiert, sind zu langsam anpassbar oder belasten den SAP-Core unnötig. Die Folge sind 

Medienbrüche, Umgehungslösungen und ein wachsender Druck auf IT und Fachbereiche. Die ANWR 

Group zeigt in diesem Vortrag, warum „mehr SAP“ allein nicht die Antwort ist – und wie sich Clean-Core-

Strategie, hohe User Experience und schnelle Umsetzung auf einer zentralen Plattformlösung miteinander 

verbinden lassen. Gemeinsam mit Simplifier hat ANWR zentrale Prozesse rund um Vertragsmanagement, 

Stammdatenpflege und Self-Service side-by-side zum SAP-Core realisiert: vollständig integriert, 

nutzerzentriert und ohne individuelle Core-Anpassungen. Sven Kulikowsky, Direktor IT bei der ANWR 

Group, gibt praxisnahe Einblicke, warum Side-by-Side-Architekturen der Schlüssel für zukunftsfähige 

SAP-Landschaften sind und wie sich Qualität, Akzeptanz und Time-to-Value messbar verbessern lassen. 

Sein Motto: SAP stabil halten und gleichzeitig schneller liefern – integriert, Governance-konform und mit 

klarem Business-Mehrwert.

Referent: Sven Kulikowsky, Director IT (ANWR Group)

 

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 9

14:00 – 14:45 Uhr
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V07 Kundenbericht
Bonita / realcore
Get to know SAP Omnichannel Sales Transfer and Audit powered by Bonita

SAP Omnichannel Sales Transfer and Audit (OSTA) schafft Transparenz und Vertrauen entlang der 

filialzentrischen Omnichannel-Customer-Journey – von der Kasse bis ins S/4HANA. Die cloudbasierte Lösung 

ermöglicht Echtzeit-Monitoring, revisionssichere POS-Verarbeitung und schnelle Korrekturen und bildet damit 

das stabile Fundament für moderne, skalierbare Retail-Architekturen. Ergänzt durch RealCore-Lösungen wird 

OSTA nahtlos in bestehende Reporting- und Analytics-Landschaften integriert und damit praxisnah ein 

integraler Bestandteil der bestehenden Systemlandschaft eines Händlers.

Referenten: Ursula Claus, Head of IT, (Bonita) und Dr. Uwe Beister, Managing Director, SAP Solution Architect 

(realcore)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Kongress Saal

15:00 – 15:30 Uhr
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V08 Kundenbericht
Müller Holding / Valantic
SAP, Cloud und KI: Wie Müller den nächsten Technologiesprung meistert

Müller steht vor einem der größten Technologiesprünge seiner IT-Geschichte. Nach Jahrzehnten stark 

selbst entwickelter Systeme entsteht mit SAP S4/Hana Public Cloud ein neuer digitaler Kern als Basis für 

intelligentere Prozesse. Doch wie fühlt sich diese Zukunft praktisch an? Einen ersten Vorgeschmack 

bekam das KI-Team beim SAP Consumer Industries Hackathon. Ohne vorherige Erfahrung mit SAP-

Produkten startete das Team in eine für Müller neue Technologiewelt, entwickelte einen konkreten KI-Use-

Case und ging als Sieger hervor. Im Beitrag zeigen wir, was dieser erste Hands-on-Schritt über die 

Möglichkeiten der neuen SAP-Welt verrät und welche Impulse daraus für die nächste Generation der 

Müller IT entstehen.

Referentin: Dr. Vanessa Steinherr, Business Consultant AI (Müller Holding GmbH & Co. KG)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 8

15:00 – 15:30 Uhr
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V09 Partnerbericht 
RBOmnishore
SAP Document AI im Rechnungseingangsprozess – zwischen Anspruch und Realität

SAP Document AI verspricht, eingehende Rechnungen automatisch auszulesen, zu klassifizieren und in 

den Prozess zu überführen – doch was davon hält dem Praxistest stand? Dieser Vortrag gibt anhand 

eines realen, anonymisierten Implementierungsprojekts einen ehrlichen Einblick in die 

Herausforderungen. Im Fokus stehen Belegqualität, Auslesemöglichkeiten, Prozessintegration und die 

Akzeptanz im Fachbereich.

Referenten: Maximilian Harms, Director BTP, Technology & Cloud Architecture (RBOmnishore)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 9

15:00 – 15:30 Uhr
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V10 Partnerbericht
Actindo
Vom Regal zum Agenten: Die Filiale der Zukunft ist ein Interface

Der wertvollste Teil einer Filiale ist nicht mehr die Verkaufsfläche, sondern ihre Anschlussfähigkeit. Zwei 

Entwicklungen machen aus dem Laden ein Interface.

Nach außen entsteht die agentic Storefront. Der Standort wird zur maschinenlesbaren Schnittstelle, die ein 

Agent im Kundenauftrag abfragt und bedient, mit Auskunft über Verfügbarkeit, Preis und Lieferversprechen, 

in Echtzeit, über alle Standorte hinweg. Über den Abschluss entscheidet dann Available to Promise, nicht die 

Fläche. Nach innen entsteht die autonome Filiale. KI übernimmt Replenishment, Abschriften, Sortiment und 

Umlagerungen auf einem gemeinsamen Datenbestand. Und im Netz wird die Filiale zum Fulfillment-Knoten 

für Ship from Store, Same Day, Click and Collect sowie Retouren. 

Die Filiale wird zum Interface, auskunftsfähig für Agenten, autonom im Betrieb und aktiv im Fulfillment. Die 

Voraussetzung ist eine kanalübergreifende Datenbasis und eine verteilte Auftragssteuerung. Wir zeigen die 

Distributed Order Management Platform, die Bestände, Aufträge und Verfügbarkeitslogik über alle Channels 

und Agent orchestriert und SAP als Rückgrat nutzt. Dazu Muster aus realen Projekten.

Referenten: Boris Krstic, CEO (Actindo)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Kongress Saal

16:00 – 16:30 Uhr
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V11 Kundenbericht
MEGA / Plato
Von Bauchgefühl zu datengetrieben: So hat MEGA ihr SAP zur Umsatzquelle gemacht

Auf SAP liegen alle Daten, aber niemand kann sie nutzen. So wars auch bei MEGA, einem der führenden 

Farb- und Baustoffgroßhändler: Der Außendienst verlor Zeit durch manuelle SAP-Recherche, während 

Abwanderungsrisiken und Cross-Selling-Potenziale unbemerkt blieben.

Mit einer KI-Schicht auf ihrem SAP erhielt MEGA ein Vertriebscockpit: Kunden sortiert nach Potenzial, 

Abwanderungssignale sichtbar, bevor es zu spät ist. Außendienstler sind auf Kundentermine besser 

vorbereitet und dokumentieren sie ganz nebenbei und selbstverständlich.

Wie hat MEGA den eigenen Vertrieb zukunftsfähig gemacht? Darüber sprechen Jens Hungershausen 

(CIO, MEGA), Tim Kißler (Außendienst, MEGA) und Benedikt Nolte (CEO, Plato) – und zeigen, was sich 

für Führung und Vertrieb konkret geändert hat.

Referenten: Jens Hungershausen, CIO, und Tim Kißler, Vertrieb (MEGA) sowie Benedikt Nolte, CEO 

(Plato)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 8

16:00 – 16:30 Uhr
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V12 Kundenbericht
Autodoc / KPS
Finance als Business Partner im digitalen Handel: Von der SAP-Transformation zur Autonomous-

Finance-Roadmap

Wie kann Finance im Handel schneller, datengetriebener und stärker als Business Partner agieren? In 

diesem Praxisvortrag zeigt AUTODOC, wie eine integrierte Finance-IT-Strategie mit klarem SAP-

Schwerpunkt zur Grundlage für Skalierung, Automatisierung und bessere Steuerung wird.

Im Fokus stehen drei konkrete Erfahrungsfelder: die Finance-IT-Roadmap rund um SAP, die Entwicklung 

einer Finance-AI-Strategie inklusive aktueller Perspektiven zu Autonomous-Finance sowie die erfolgreiche 

Umsetzung anspruchsvoller Transformationsprojekte, darunter eine SAP-Implementierung in nur acht 

Monaten und eine SAP-Ariba-Einführung in weniger als 100 Tagen.

Referenten: Christian Klein, Vice President Accounting, Reporting and Tax (Autodoc) und Patrick Sesar, 

Managing Partner – Head of Business Development (KPS)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Raum 9

16:00 – 16:30 Uhr
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K02 Kunden-Keynote (engl.): Zalando

One Size Doesn’t Fit AI: The Zalando Playbook

How we choose what to buy, what to build, and which models deserve the tokens.

In AI, the biggest model is not always the best, buying is not always faster, and building is not always 

smarter. Zalando’s playbook starts with a simple principle: match every use case with the right capability 

and the right economics.

This keynote explores how Zalando applies that principle across three strategic pillars: transforming 

customer experiences, empowering partner brands, and increasing internal productivity. It reveals how we 

decide what to buy, what to build, and where proprietary AI capabilities can strengthen our advantage in 

fashion matchmaking.

Attendees will gain a perspective on Zalando's model selection, token consumption, and scaling AI 

responsibly, helping Zalando connect more than 60 million active customers with the fashion they love.

Referent: Pavlo Rumiantsev, Director of ERP (Zalando)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 1

Kongress Saal

16:55 – 17:30 Uhr
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Agenda Tag 2* – 09.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT
Kongress Saal

„KI und Daten“
Raum 8 Raum 9

„Bestellmanagement / Bestand “

09:00 Uhr Begrüßung DSAG 

09:15 Uhr K03

SAP-Strategie-Update KI, Teil 2

mit DSAG-Fachvorständen Lizenzen und Technologie: 

Michael Bloch und Stefan Nogly sowie Patrick Mörsch 

(SAP)

10:15 Uhr Raumwechsel (15 Min.)

10:30 Uhr V13 Kundenbericht

Jacques' Wein-Depot / Pagnos

Agile Datenstrategie bei Jacques' Wein-Depot: Von 

SAP BW/4HANA zur SAP Business Data Cloud 

innerhalb von 6 Monaten

Sascha Krinke (Jacques' Weindepot)

Pascal Schnaß (PAGNOS)

„KI im Großhandel“
V14 Partnerbericht & Podiumsdiskussion

IFH Köln / adesso

Die KI-Lücke schließen: Warum der 

Großhandel jetzt neue Kompetenzen braucht

Dr. Kai Hudetz (IFH Köln)

Meik Brand (adesso business consulting AG)

V15 Kundenbericht

DAW / DataXstream

OMs+ DataXstream: Zukunftssichere 

Auftragserfassung für die DAW-Gruppe

Marcus Michel (DAW)

Andreas Zorell  (DataXstream)

11:00 Uhr Kaffeepause (30 Min.), Besuch der Ausstellung
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Agenda Tag 2* – 09.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT
Kongress Saal

„KI und Daten“
Raum 8 Raum 9

„Bestellmanagement / Bestand “

11:30 Uhr V16 Kundenbericht

SPAR Schweiz / gicom

Konsistente Stammdaten als Voraussetzung für 

das Autonomous Enterprise – Vision und Roadmap 

auf dem Weg zur SAP RISE Transformation

Thomas Wiebus (SPAR Schweiz)

Stefan Hilger (gicom AG)

„Bedarfsplanung“

V17 Kundenbericht 

MTH Retail / Bandtworks

Von Excel-Magie zu UDF-Logik – Was wir 

gelernt haben. Und was wir nie wieder tun 

würden.

Ferdinand Karner und Georg Steinhauser (MTH 

Retail Group)

Ulli Sachse (bandtworks)

V18 Kundenbericht

Bauhaus / retailsolustions

Next Level Sortimentsplanung: BAUHAUS 

vertraut auf retailsolutions

Bastian Keller (Bauhaus)

Florian Kraus und Christopher Steinmetz 

(retailsolutions)
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12:00 Uhr Raumwechsel (15 Min.)

12:15 Uhr V19 Partnerbericht 

The Quality Group / Procuros

Wenn KI mit euren Handelspartnern spricht: 

Das Ende des EDI-Formatchaos am Beispiel der 

Quality Group

Femke Feuker und Shadja Jamit (The Quality Group)

Luka Laurick (Procuros)

„Demand-to-Cash Revenue Engine“
V20 Partnerbericht

Netconomy

The Power of CX and SAP Public Cloud ERP 

in an fully integrated approach for Retailers

Patrick Pierron (Netconomy)

V21 Kundenbericht

Douglas / Ydistri

Inventory rebalancing: Reactive solution 

complementing predictive forecasting at 

Douglas

Dmitry Proskurin (Douglas)

Peter Hanko (Ydistri)
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Agenda Tag 2* – 09.09.2026

DSAG-HANDELSTAGE 2026

ZEIT
Kongress Saal

„KI und Daten“
Raum 8 Raum 9

„Bestellmanagement / Bestand “

12:45 Uhr Mittagspause  (75 Min.), Besuch der Ausstellung & Meet & Greet SAP Produktmanagement

14:00 Uhr V22 Kundenbericht

Knapp Deutschland / SAP

Weniger KI-Magie, mehr Wirkung: 

Erfolgsfaktoren für Business AI im SAP EWM

Florian Aufegger (KNAPP)

Mehran Shakeri (SAP)

„Agentic Commerce“
V23 Partnerbericht

Nagarro ES

Agentic Commerce – vom neuen digitalen 

Kunden zur smarten Foodbox im Handel

Sven Gaukel und Niklas Metzger (Nagarro)

V24 Partnerbericht 

FIS

Vom Bedarf zur Bestellung: Intelligente 

Beschaffung und optimale Bestände 

Sandra Cararo und Stefan Seufert (FIS)

14:30 Uhr Raumwechsel (15 Min.)

14:45 Uhr Gewinnauslosung der Aufmerksamkeits-Rallye

- wer sind die 9 Gewinner?
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15:05 Uhr K04 Kunden-Keynote Fielmann

Mehr PS auf die Straße: Wie Conduct.AI unsere 

SAP-Transformationen nachhaltig beschleunigt

Thorsten Düvelmeyer (Fielmann Group)

15:50 Uhr Verabschiedung DSAG/SAP

16:00 Uhr Ende der Veranstaltung / 16:30 – 17:30 Führung bei L&T (gegen Voranmeldung)
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V13 Kundenbericht 
Jacques' Wein-Depot / Pagnos
Agile Datenstrategie bei Jacques' Wein-Depot: Von SAP BW/4HANA zur SAP Business Data Cloud 

innerhalb von 6 Monaten

Jacques' Wein-Depot hat seine Datenlandschaft erfolgreich transformiert und zukunftssicher aufgestellt. 

Durch die Migration von SAP BW/4HANA in die SAP Business Data Cloud wurde in einer Rekordzeit von 

nur sechs Monaten eine moderne, agile Plattform geschaffen. Der Fokus lag hierbei auf einer nahtlosen 

Integration in die bestehende Infrastruktur sowie der Implementierung einer skalierbaren Space-

Architektur. Damit wurde das strategische Fundament gelegt, um eine leistungsstarke Datenplattform für 

die einfachere Nutzung künstlicher Intelligenzen bereitzustellen.

Diese Erfolgsgeschichte zeigt, wie eine durchdachte Architektur und eine schnelle Umsetzung den Weg 

für innovative Technologien ebnen. Erfahren Sie, wie Jacques' Wein-Depot diese komplexe 

Transformation in kürzester Zeit erfolgreich umgesetzt hat und wie auch Ihr Unternehmen die SAP 

Business Data Cloud als Sprungbrett für KI-Anwendungen nutzen kann.

Referenten: Sascha Krinke, Leiter IT (Jacques’ Wein-Depot) und Pascal Schnaß, Senior Consultant SAP 

BW / HANA / CAR (PAGNOS)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Kongress Saal

10:30 – 11:00 Uhr
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V14 Partnerbericht mit Podiumsdiskussion 
Adesso / IFH Köln
Die KI-Lücke schließen: Warum der Großhandel jetzt neue Kompetenzen braucht 

Großhändler investieren in KI. Doch ob daraus echter Mehrwert entsteht, entscheidet sich bei den Mitarbeitenden in den 

Kernprozessen: Buchhaltung, Vertrieb, Einkauf und Logistik. Eine aktuelle Studie von adesso business consulting und dem 

IFH KÖLN bringt Fakten in die KI-Diskussion: Wie hoch wird der Nutzen von KI in den Schlüsselprozessen des Großhandels 

eingeschätzt? Wie sicher fühlen sich Teams in der Anwendung – und wo liegen die größten Kompetenzlücken?

Der Vortrag bietet einen kompakten, datenbasierten Überblick:

• Nutzen-Check: In welchen Bereichen KI heute bereits als klarer Effizienzhebel wirkt.

• Human Factor: Wie es um Anwendungssicherheit und Kompetenzstand der Mitarbeitenden steht.

• Qualifizierungs-Roadmap: Welche Schulungen und Investitionen jetzt nötig sind, um Teams gezielt zu 

befähigen.

Praxis-Check auf der Bühne

Im Anschluss ordnen Branchenexpertinnen und -experten die Ergebnisse aus ihrer Praxis ein. Sie erfahren, welche 

Kompetenzprofile im B2B-Handel der Zukunft gefragt sind, wie Sie Vorbehalte im Team abbauen und wie KI in Ihrem 

Unternehmen vom Experiment zum messbaren Werttreiber wird.

Referenten: Meik Brand, Competence Center Lead SAP Retail (adesso business consulting AG) und 

Dr. Kai Hudetz, Geschäftsführer (IFH Köln)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 8

10:30 – 11:00 Uhr
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V15 Kundenbericht
DAW SE / DataXstream
OMs+ DataXstream: Zukunftssichere Auftragserfassung für die DAW-Gruppe 

OMS+ unterstützt die Mitarbeiter von Großhandelsunternehmen wie die DAW Gruppe mit einer intuitiven 

Kundenauftragserfassung in den Filialen, im Telefonverkauf und im Außendienst und ersetzt somit 

klassische SAP GUI Anwendungen oder Eigenentwicklungen.

Referenten: Marcus Michel, Head of Point of Sales (DAW SE) und Andreas Zorell, Senior Sales 

Executive (DataXStream)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 9

10:30 – 11:00 Uhr
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V16 Kundenbericht 
SPAR Schweiz / gicom
Konsistente Stammdaten als Voraussetzung für das Autonomous Enterprise – Vision und 

Roadmap auf dem Weg zur SAP RISE Transformation

Von Konditionen zu Stammdaten: Die SPAR Gruppe Schweiz vereint zwei Geschäftsmodelle unter einem 

Dach: SPAR für die Konsumentinnen und Konsumenten (B2C) und TopCC für Gastronomie und Handel 

(B2B). Derselbe Artikel lebt damit in zwei Welten parallel — eine Datenbasis, zwei Logiken. Die Keynote 

zeigt, warum Stammdaten für einen dualen Händler kein IT-Thema, sondern Geschäftsmodell sind, und 

wie wir auf SAPs Ankündigung des Autonomous Enterprise (SAPPHIRE 2026) antworten: mit einem 

klaren Dreiklang aus Datenfundament, Clean Core und SAP Joule-Aktivierung. Wir teilen unsere 

Roadmap über drei Horizonte — Aufräumen, RISE-Migration, autonomer Betrieb — sowie unsere 

ehrlichen Lessons Learned aus den ersten Monaten. Die Kernbotschaft? Mehr dazu in unserem Vortrag!

Referenten: Thomas Wiebus, Bereichsleiter SAP (SPAR Schweiz) und Stefan Hilger, Vorstand (gicom 

AG)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Kongress Saal

11:30 – 12:00 Uhr
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V17 Kundenbericht
MTH Retail Group / bandtworks
Von Excel-Magie zu UDF-Logik – Was wir gelernt haben. Und was wir nie wieder tun würden.

Weg von der Excel-Scheingenauigkeit und dem Bauchgefühl, hin zu einer systematischen Prognose mit 

SAP UDF: MTH hat diesen Paradigmenwechsel für libro & pagro gemeistert. Der Weg dahin war holprig, 

das anfängliche Misstrauen groß. Ein ehrlicher Praxisbericht, was wirklich funktioniert hat und warum – 

und was wir nie wieder tun würden.

Referenten: Ferdinand Karner, CTO, und Georg Steinhauser, Projektleiter (MTH Retail Group) sowie Ulli 

Sachse, Managing Director (bandtworks)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 8

11:30 – 12:00 Uhr
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V18 Kundenbericht
Bauhaus / retailsolustions
Next Level Sortimentsplanung: BAUHAUS vertraut auf retailsolutions

In dieser Präsentation stellen BAUHAUS und retailsolutions vor, wie moderne Technologien und 

datenbasierte Ansätze die Sortimentsplanung auf ein neues Level heben. Der Fokus liegt dabei auf der 

erfolgreichen Projektzusammenarbeit , den Herausforderungen in der Praxis sowie den Mehrwerten der 

Lösung durch optimierte Prozesse, bessere Entscheidungsgrundlagen durch den Einsatz von AI und einer 

zukunftsfähigen und innovativen Sortimentssteuerung.

Referenten: Bastian Keller, Assortment Manager Einkauf (Bauhaus) sowie Florian Kraus, Partner, und 

Christopher Steinmetz, SAP Application Consultant (retailsolutions)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 9

11:30 – 12:00 Uhr
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V19 Kundenbericht 
The Quality Group / Procuros
Wenn KI mit euren Handelspartnern spricht: Das Ende des EDI-Formatchaos am Beispiel der 

Quality Group

Handelsunternehmen tauschen täglich tausende Dokumente mit Lieferanten, Kunden und Logistikern aus 

– über EDIFACT, IDoc, PDF oder E-Mail. Jede neue Anbindung wird zum Projekt, jedes Format zum 

Sonderfall. Was, wenn KI das übernimmt?

Wir zeigen, wie KI-Agents Dokumente jeglichen Formats lesen, verstehen und strukturieren – und 

eigenständig mit Handelspartnern kommunizieren. Grundlage ist ein KI-natives Data Layer, das sich 

nahtlos in SAP integriert und jede Anbindung unterstützt, unabhängig von Format oder Standard.

Am Beispiel der Quality Group (ESN & More Nutrition) zeigt der Vortrag, wie ein stark wachsendes 

Unternehmen über 30 Handelspartner angebunden und dabei die Migration auf SAP abgesichert hat. Ein 

Blick darauf, wie EDI im Handel zukunftsfähig wird – ohne Formatchaos, ohne Projektstau.

Referenten: Luka Laurick, Partnerships Lead (Procuros), Femke Feuker, Product Owner B2B (The 

Quality Group) und Shadja Jamit, Junior Product Owner (The Quality Group)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Kongress Saal

12:15 – 12:45 Uhr
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V20 Partnerbericht
Netconomy
The Power of CX and SAP Public Cloud ERP in an fully integrated approach for Retailers

Vom Silodenken zur Demand-to-Cash Revenue Engine: Wie Händler durch die Synergie von SAP 

CX, S/4HANA Cloud Public Edition und Retail Intelligence echte, vorausschauende End-to-End-

Prozesse realisieren.

Isolierte Front- und Back-Office-Systeme schwächen das Kundenerlebnis durch inkonsistente Preise und 

Bestände. Dieser Vortrag zeigt, wie ein vollständig integrierter End-to-End-Ansatz Silos aufbricht und eine 

durchgängige Demand-to-Cash Revenue Engine schafft. Wir beleuchten das Zusammenspiel der SAP CX 

Suite (Commerce Cloud, CDC, CDP, Engagement Cloud/Emarsys, Loyalty) mit dem digitalen Kern, der 

SAP S/4HANA Cloud Public Edition (Public Cloud ERP).Wir demonstrieren praxisnah, wie modularisierte 

Services nahtlos ineinandergreifen: SAP OPPS berechnet konsistente Promotion-Preise, SAP OMF routet 

Bestellungen, SAP OMSA optimiert die Bestandsverfügbarkeit in Echtzeit und SAP OSTA verarbeitet 

POS-Transaktionsdaten.Retail Intelligence in der SAP Business Data Cloud (BDC) rundet den Ansatz ab. 

Durch die Echtzeit-Harmonisierung von Vertriebs-, Bestands-, Kunden- und Lieferantendaten ermöglicht 

sie ML-basierte Forecasts und Simulationen zur proaktiven Steuerung. Erfahren Sie anhand von 

Blueprints von NETCONOMY, wie Sie IT-Komplexität reduzieren, die Clean Core-Strategie wahren und 

nahtlose Omnichannel-Erlebnisse schaffen.

Referenten: Patrick Pierron, Executive Director ERP Practice (Netconomy)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 8

12:15 – 12:45 Uhr
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V21 Kundenbericht
Douglas / Ydistri
Inventory rebalancing: Reactive solution complementing predictive forecasting at Douglas

Ydistri bietet eine intelligente, datenbasierte Plattform zur Optimierung der Handhabung von nicht 

performanten Lagerbeständen innerhalb von Filialnetzen. Im Gegensatz zu herkömmlichen 

Nachschubsystemen, die mit der Unvorhersehbarkeit des realen Handels zu kämpfen haben, identifiziert 

Ydistri gezielt Produkte mit zu hohen Lagerbeständen in einzelnen Filialen und schlägt eine optimale 

Umverteilung zu Standorten mit höherer Nachfrage vor, was am Beispiel Douglas dargestellt wird.

Referenten: Dmitry Proskurin, Head of Supply Chain Development  (Douglas) und Peter Hanko, Chief 

Commercial Officer (Ydistri)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 9

12:15 – 12:45 Uhr
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V22 Kundenbericht
Knapp Deutschland / SAP
Weniger KI-Magie, mehr Wirkung: Erfolgsfaktoren für Business AI im SAP EWM

Wie lassen sich KI-Initiativen im SAP EWM trotz rasanter technologischer Entwicklungen nachhaltig 

erfolgreich umsetzen? Der Vortrag zeigt anhand konkreter Anwendungsfälle, wie Unternehmen Business 

AI gezielt für operative Mehrwerte einsetzen können. Der AI Delivery Pilot von KNAPP verdeutlicht als 

Praxisbeispiel, wie dialogbasierte KI die Analyse von Lieferstatus und Prozessabweichungen vereinfacht 

und beschleunigt. Gleichzeitig wird eingeordnet, wie Unternehmen mit der hohen Dynamik im KI-Umfeld 

umgehen sollten, in dem sich Technologien und Möglichkeiten laufend weiterentwickeln. Im Fokus stehen 

praxiserprobte Ansätze, um geeignete Use Cases zu identifizieren, Pilotprojekte sinnvoll umzusetzen und 

diese nachhaltig in den produktiven Betrieb zu überführen.

Referenten: Florian Aufegger, Senior SAP EWM Pre-Sales/Sales Solution Consultant (KNAPP) und 

Mehran Shakeri, Engineering Lead - Agentic Value (SAP)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Kongress Saal

14:00 – 14:30 Uhr
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V23 Partnerbericht
Nagarro ES
Agentic Commerce – vom neuen digitalen Kunden zur smarten Foodbox im Handel

Wie verändert sich Handel, wenn künftig nicht mehr nur Menschen, sondern auch KI-Agenten einkaufen? 

Der Vortrag zeigt, wie Händler aktuelle Social-Media-Trends analysieren und daraus schnell relevante 

Foodbox-Angebote entwickeln können, um neue Kunden zu gewinnen und zusätzliche Kaufanlässe zu 

schaffen. 

Ergänzend zeigen wir, wie RFID bei Frischeprodukten mehr Transparenz über Bestände und 

Warenbewegungen ermöglicht – und wie sich SAP-Systeme gleichzeitig auf Agentic Commerce 

vorbereiten lassen.

Referenten: Sven Gaukel, Senior Sales Director Retail und Niklas Metzger, Senior Consultant Retail 

(Nagarro SE)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 8

14:00 – 14:30 Uhr
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V24 Partnerbericht
FIS GmbH
Vom Bedarf zur Bestellung: Intelligente Beschaffung und optimale Bestände 

Steigende Volatilität, Lieferengpässe und wachsender Kostendruck machen eine präzise Steuerung von 

Beschaffung und Beständen wichtiger denn je. Großhändler stehen vor der Herausforderung, 

Warenverfügbarkeit sicherzustellen und gleichzeitig Kapitalbindung sowie Überbestände zu reduzieren. 

Der Vortrag zeigt, wie Unternehmen mit der FIS Wholesale Distribution Suite ihren Beschaffungsprozess 

ganzheitlich optimieren können. Anhand der Komponenten Smart Forecasting und Smart Purchase Order 

wird dargestellt, wie dispositive Stammdatenparameter präziser, Bestellanforderungen gebündelt und 

bestmögliche Bestellvorschläge erzeugt werden.Im Mittelpunkt steht der durchgängige End-to-End-

Prozess von der Nachfrageprognose über die Bedarfsplanung bis zur optimalen Bestellung. Darüber 

hinaus geben wir einen Ausblick auf neue KI-gestützte Funktionen, die Einkäufer künftig bei 

Entscheidungen unterstützen, Prognosen weiter verbessern und Routineaufgaben automatisieren. 

Erfahren Sie, wie moderne Forecasting- und Beschaffungslösungen Transparenz schaffen, Bestände 

senken, die Lieferfähigkeit erhöhen und die Effizienz im Einkauf nachhaltig steigern.

Referenten: Sandra Cararo, Head of Sales Based Customer (FIS) und Stefan Seufert, Product Design 

Cloud ERP | Head of Customer Development Projects (FIS)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Raum 9

14:00 – 14:30 Uhr
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K04 Kunden-Keynote: Fielmann

Mehr PS auf die Straße: Wie Conduct.AI unsere SAP-Transformationen nachhaltig beschleunigt

Die Theorie rund um KI im SAP-Umfeld verspricht viel – doch wie sieht die Praxis im Handel aus? Dieser 

Vortrag zeigt anhand konkreter Praxiseinblicke, wie das Zusammenspiel von der SAP Integrated Toolchain 

und Conduct.AI unser zentrales SAP Projekt spürbar beschleunigt.

Referent: Thorsten Düvelmeyer, Senior Solution Architect (Fielmann Group)

DSAG-HANDELSTAGE 2026 – VORTRÄGE TAG 2

Kongress Saal

15:05 – 15:50 Uhr
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